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POLITICA IN DOMENIUL
CALITATE-MEDIU-SANATATE $I SECURITATE OCUPATIONALA-SIGURANTA ALIMENTULUI

Managementul de la cel mai inalt nivel al Companiei Apa Brasov SA se angajeazi pentru
mentinerea certificarii sistemului de management integrat calitate-mediu-sanatate si securitate
ocupationala-siguranta alimentului conform SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015, SR EN ISO
45001:2023, SR EN ISO 22000:2019 si imbunatdtirea continud a acestuia prin dezvoltarea
urmatoarelor obiective generale:

e Cresterea increderii clientilor si salariatilor in capacitatea Companiei Apa de a livra in mod
constant apd sigurd si de calitate pentru consumatori, prin deservirea in conditii optime a
populatiei si agentilor economici din municipiul Brasov, Sacele, Codlea, Rupea, Poiana Brasov si
localitatile din aria de deservire;

* Satisfacerea cerintelor clientilor/ consumatorilor/ beneficiarilor prin reabilitarea si extinderea
sistemelor de alimentare cu apa si canalizare in judetul Brasov, pentru asigurarea unui grad cat
mai mare de acoperire in aria deservita;

* Respectarea si conformarea cu cerintele legale si de reglementare aplicabile tuturor proceselor,
subproceselor si activitatilor din companie in domeniul calitate-mediu-sanitate si securitate
ocupationala-siguranta alimentului;

¢ Instruirea si constientizarea personalului privind managementul calitatii, mediului, sanatatii si
securitatii ocupationale si sigurantei alimentului;

* Abordarea principiilor dezvoltarii durabile referitoare la schimbirile climatice, reducerea
consumurilor de resurse naturale si a evacudrilor poluante in mediu;

* Prevenirea accidentelor de munca, a imbolnavirilor profesionale, identificarea preventiva si
controlul pericolelor si riscurilor care pot afecta sinitatea si securitatea ocupationald a
salariatilor si partilor interesate;

e Imbunatitirea performantelor manageriale si operationale, gestionarea proceselor si a
sistemului de management integrat in ansamblul sdu utilizand ciclul PDCA, concentrandu-se
asupra gandirii bazate pe riscuri si oportunitati, in scopul prevenirii rezultatelor nedorite;

® Asigurarea resurselor umane si materiale pentru realizarea politicii si obiectivelor in domeniul
calitate-mediu-sanatate si securitate ocupationala-siguranta alimentului.

Obiectivele generale sunt corelate cu obiectivele m3surabile si indicatorii de performanta
stabilite la fiecare nivel si functie relevanta din cadrul companiei, a caror realizare se analizeazi pentru
adecvarea continua a politicii.

Politica in domeniul calitate-mediu-sandtate si securitate ocupational3-siguranta alimentului si
obiectivele sunt comunicate in cadrul companiei, sunt intelese si aplicate de citre toti salariatii.

Politica este disponibild angajatilor si partilor interesate relevante.
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